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Vídeo:  RESUMÃO - O que são as Estruturas Organizacionais? 

Administração Explicada. YouTube, 2020. Disponível em: < 

https://www.youtube.com/watch?v=tk_h_eID6z0 >. Acesso em 4 

de outubro de 2023. 

 

________________//________________ 

 Estruturas organizacionais são as formas que uma empresa 

pode organizar sua hierarquia (relações de poder) internamente. 

 

 São diferentes da departamentalização (a qual consiste em 

dividir as tarefas da empresa em departamentos diferentes, cada 

um especializado em sua função) e formam organogramas (que 

são “mapas” para entender a ordem de hierarquia entre cada 

departamento na empresa). 

 

- Há dois tipos de organização: Informal e formal. 
 
Organização Informal: Não possui desenhos organizacionais e 

nem documentos formais. 
 

 
Organização formal: É organizada e formalizada oficialmente. 
 
 Possui: 
- Diretrizes; 
- Normas; 
- Regulamentos; 
- Rotinas; 
- Relações departamentais; 
- Procedimentos; 
- Organogramas; 

https://www.youtube.com/watch?v=tk_h_eID6z0


- Cargos; 
- Hierarquia. 
 

Tipos de estruturas: 

 

Linear: É simples e antiga, é organizada em linhas (retas), que se 

organizam em formato piramidal, de acordo com a importância e 

autoridade na empresa, tendo poder centralizado. 

 

 

Funcional: Prioriza a especialidade (ao invés de hierarquia), ao 

permitir a comunicação direta entre os funcionários e os 

superiores de outros setores (assim, o poder é descentralizado). 

 

 

Linha-Staff: É uma combinação entre a estrutura linear e 

funcional, onde há uma linha (produção, execução) e um staff (que 

planeja e supervisiona). 

 

 

Por projetos: É uma estrutura híbrida, sua organização depende 

dos projetos atuais da empresa. 

 

 

Matricial: Evolução da estrutura funcional, onde há vários 

supervisores em um projeto. 

  

 

Divisional: Departamentos praticamente independentes entre si. 

Poder centralizado, cada funcionário possui apenas um superior. 

 

 

_________________//_________________ 
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